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Editora-executiva das revistas, Linha Direta e Presenca
Pedagdgica. Pés-doutora em Educagao
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O debate sobre desenvolvimento de
competéncias socioemocionais nas es-
colas vem ganhando adesdo, em dife-
rentes paises e por diferentes estudio-
sos da educacao, como diferencial para
a preparacio dos alunos para a vida
no século XXI. Afinal, o que sao essas
competéncias?

As competéncias socioemocionais dizem
respeito a uma série de habilidades
que as pessoas precisam desenvolver
para lidar de maneira mais eficiente e
funcional com as suas préprias emo-
cbes, com as emocodes dos outros,
com os relacionamentos humanos,
com a vida em sociedade. Penso que
ha questdes essenciais sobre as quais
precisamos refletir para compreender-
mos por que esse tema esta cada vez
mais presente nas escolas, nas abor-
dagens tedricas da educacao e, inclu-
sive, na BNCC [Base Nacional Comum
Curricular]. As competéncias socioe-
mocionais foram chamadas, inicial-
mente, de ndo cognitivas.

Quando fui escolhida para redigir o
estudo encomendado a Unesco pelo
Conselho Nacional de Educacao (CNE/
MEC) sobre a promogao do desenvol-
vimento das habilidades ndo cogniti-
vas na Educacdo Basica, iniciei minhas
reflexdes questionando essa denomi-
nacido, ja que ela traz em si uma con-
cepcao cindida de ser humano que &,
segundo o filésofo Edgar Morin, pro-
pria do pensamento da Modernidade.

J4 naquela época (inicio de 2014), sa-
lientei a necessidade de explicitar as
mudancas paradigmaticas envolvidas no

Anita Lilian Zuppo Abed, . . B .
ps,-mpcféggoga 2 tema: incluir as habilidades socioemo-

consultora da Unesco cionais como intencionalidade na es-
cola n3o é como introduzir uma nova
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Desenvolver
habilidades
socioemocionais
é como aprender
a andar de bicicleta:
ndo se aprende
por meio do
discurso, por meio
de teorias

disciplina no curriculo. Isso implica uma
transformacdo na visdo de homem, de
mundo, de sociedade, de conhecimento,
de ensino e de aprendizagem. Signi-
fica sair de uma concepgao linear e
fragmentada e caminhar em direcao ao
pensamento complexo, em rede, multi-
facetado e repleto de inter-relacdes, que
é proprio do paradigma da Pos-Moder-
nidade, como afirma Morin. Afinal, sera
mesmo possivel cindir o humano em
cognitivo e nao cognitivo? Em corpo e
mente? Por que a subjetividade, a emo-
c3o, o ludico e o corpo foram coloca-
dos de lado pela escola ocidental nos
Gltimos séculos, sendo vistos, inclu-
sive, como algo que atrapalha a apren-
dizagem? Por que se imaginava que o
aprender se da apenas pelo pensa-
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mento, pelo cognitivo? Foi com base no
principio da separabilidade e da supre-
macia da razao que a escola moderna se
organizou em disciplinas estanques € se
identificou com o propdsito de transmitir
aos mais novos as ‘verdades’ construi-
das pelas ciéncias modernas.

Mas, em pleno século XXI, vivendo
em um contexto globalizado, em que
somos bombardeados, a cada instante,
por um turbilhdo imenso de informa-
cbes, em que as transformacoes sao
velozes e constantes, sera suficiente
uma escola que se responsabiliza ape-
nas pelos estoques cognitivos, pelos
“‘contetdos programaticos’ das dife-
rentes disciplinas? Nao! E fundamental
preparar as novas geracoes para lidar
com o inesperado, com o efémero, com
as mudancas, com os novos saberes.
Diz Morin que o encurtamento do pla-
neta exige habilidades como toleran-
cia, flexibilidade, respeito ao diferente.
Exige competéncias socioemocionais.

Considerando que o ser humano de-
senvolve diferentes modos de estar no
mundo, ou seja, suas identidades, liga-
das a sua cultura e a sua constitutivi-
dade como sujeito humano, € possivel
padronizar competéncias socioemo-
cionais sem ferir individualidades? Ou
seja, espera-se que a escola desenvol-
va, em seus diferentes alunos, os mes-
mos valores, as mesmas atitudes?

Acredito que este € o maior perigo ao
falarmos em desenvolver habilidades
socioemocionais: cair em juizos de valor
em relacdo a tracos de personalidade
que sdo considerados como superiores
a outros. Trabalhei como psicéloga cli-
nica durante 30 anos, e mais de uma
vez chegaram ao meu consultério pes-
soas pedindo ajuda para deixarem de
ser timidas ou td3o sensiveis, como se
timidez e sensibilidade fossem defei-
tos, como se ser extrovertido e “estar
de bem com a vida“ fossem virtudes a
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serem alcancadas. Esses sao valores
que, infelizmente, andam na moda na
nossa sociedade. Ser “"descolado’, “ante-
nado’, "alto astral’. E é por isso que ha
tantas pessoas com dificuldades enor-
mes em lidar com a propria dor, com
a frustracdo, com a vida, que é repleta
de acontecimentos tanto prazerosos
quanto doloridos. Sinto muito, nao da
para mudar isso. Diante da dor inerente
ao crescer, vemos tantos jovens tirando
a propria vida porque ndo aguentam
viver consigo mesmos.

Portanto, € preciso entender que de-
senvolver habilidades socioemocionais
ndo € deixar de sentir raiva ou frustra-
cao, ou deixar de ser timido ou agitado,
mas aprender a lidar com aquilo que
se passa dentro de si sem se destruir e
sem destruir o outro. E dar um destino
funcional as emocoes, encontrando so-
luces que sejam socialmente aceitas e
ajudem na construcao de uma vida me-
lhor tanto para si mesmo como para o
entorno e para a sociedade. E apren-
der a trabalhar em equipe e sozinho, a
viver a alegria e a dor, a inseguranca e
a sensacao de competéncia, buscando
adequar as proprias acdes tanto as de-
mandas da realidade como ao seu pro-
prio jeito de ser e de estar no mundo.
E desenvolver ferramentas internas para
viabilizar a busca de um equilibrio dina-
mico, tanto interno como externo, tanto
nas relacdes consigo mesmo como has
com o0s outros. Padronizar competén-
cias socioemocionais nao fere apenas
as individualidades: mata também a ri-
gueza da diversidade da raca humana.

Quais sao os principais desafios envol-
vidos na promocao das habilidades so-
cioemocionais na escola?

Penso que o principal desafio é a mu-
danca, em relacdo a concepgao de es-
cola, em todos os sujeitos: professores,
alunos, familiares, gestores escolares,
autoridades, sociedade em geral. Os
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professores sao os grandes maestros
da cena pedagogica: sao eles os res-
ponsaveis diretos pelo processo de
ensino-aprendizagem. Nesse sentido
(sem diminuir o papel dos demais), o
principal desafio, a meu ver, é levar
adiante um grande e profundo pro-
cesso de formacao dos professores,
para que eles possam atuar como me-
diadores na promoc¢ao do desenvolvi-
mento integral de seus alunos e de si
mesmos. Como desenvolver no aluno
a resiliéncia (aprender com a dor) se
eu mesmo ndo sei bem o que fazer
com a minha prépria dor? Como cuidar
do outro se eu mesmo nado fui ou nao
estou sendo cuidado?

Desenvolver habilidades socioemocio-
nais € como aprender a andar de bi-
cicleta: ndo se aprende por meio do
discurso, por meio de teorias. Apren-
demos a andar de bicicleta andando...
e caindo. Desenvolvemos habilida-
des socioemocionais vivendo situ-
acbdes recheadas de emocoes e de
relacdes sociais para, a partir delas,
refletir e buscar solugdes mais ma-
duras e eficientes para os desafios
que surgem ao longo da experién-
cia. Fico muito preocupada com pro-
postas “discursivas” e "doutrinadoras”
para a escola “ensinar” habilidades so-
cioemocionais. Como diria José Mario
Pires Azanha, esse € um tema proble-
maticamente ensinavel: requer expe-
riéncias, vivéncias significativas que
promovam a autorreflexdo, o autoco-
nhecimento, as escolhas pessoais (e
ao mesmo tempo socialmente vidveis)
de atitudes, agoes, valores, posicio-
namentos criticos. O que fazer com
aquilo que eu sinto? Desculpa, mas
nao ha receita.
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Qual o papel da avaliacdo das compe-
téncias socioemocionais e com que fi-
nalidade ela deve ser feita nas escolas?

Quando acompanhamos o amadure-
cimento socioemocional dos nossos
filhos, ficamos felizes quando eles co-
mecam a conseguir controlar melhor
seus impulsos, a esperar com mais
tranquilidade e menos sofrimento pelo
que desejam, a se colocar no lugar do
outro, compreendendo e respeitando
o fato de as pessoas pensarem e sen-
tirem de maneiras diferentes. Nin-
guém espera que um bebé nao chore
quando estd com fome e dor. Nés per-
cebemos que ele estda amadurecendo
quando ja consegue esperar pelo leite
que vird em breve. Percebemos que
nosso filho “cresceu” quando ele con-
segue nao se desesperar com algo
que ndo deu certo, aguenta firme e
aprende com a experiéncia.

Coerentemente com as preocupagdes
expressas anteriormente em relacao
aos perigos da quantificacdo de habili-
dades socioemocionais em uma escala
de valores, acredito que a melhor ava-
liacao € a qualitativa (e ndo a quantita-
tiva), buscando apreender o processo
de amadurecimento de cada individuo
na sua capacidade de enfrentamento
da vida. Acredito que a avaliacdo de-
veria ser mais descritiva, procurando
apreender os avanc¢os (e os retroces-
sos e aspectos estacionarios), sempre
com um olhar sensivel as diferencas
individuais dos alunos, além da evolu-
cao, ao longo do tempo, na forma de
cada um tratar suas préprias emocoes,
as emocodes dos outros e as relacdes
interpessoais.

Para isso, o professor precisaria passar
por um processo de formagdo que lhe
permitisse aprimorar o seu olhar e a sua
escuta. A avaliacao deveria objetivar,
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sempre, a ampliacdo do autoconheci-
mento (no préprio aluno) e da com-
preensdo do professor em relacdo aos
aspectos subjetivos dos seus alunos. A
partir dos dados sugeridos nos proces-
sos avaliatorios, o professor poderia tra-
car estratégias para mediar de maneira
mais eficiente o processo de amadure-
cimento dos estudantes em relacdo as
suas competéncias socioemocionais.

Mais um aspecto essencial quando fa-
lamos em promover habilidades ‘socio-
emocionais na escola: o setting escolar
nao é nem deve jamais pretender ser,
um local para psicoterapia. A escola nio
deve se comprometer em tratar as ques-
tdes emocionais dos alunos, pois, para
iSso, sao necessdrios profissionais es-
pecializados e a configuracao do setting
clinico, que tem particularidades im-
praticaveis em uma sala de aula. Se o
professor, a escola e a sociedade acha-
rem que € sua funcdo "terapeutizar’ os
alunos, estard fadada ao fracasso. Pro-
mocao de salde psiquica é funcio da
escola, como também a salide do corpo
por meio de uma alimentacao saudavel
e da pratica de esportes. Mas, quando
ha uma doenca, é o médico que deve ser
procurado, ou seja, quando houver uma
guestao mais séria do ponto de vista so-
cioemocional, o tratamento deve ser de
responsabilidade de um psicélogo ou de
um psiquiatra, ndo da escola.

Que perfil deve ter uma escola em con-
dicoes de desenvolver competéncias
socioemocionais na busca de uma edu-
cacao integral do ser humano? Estamos
preparados, em pleno século XXI, para
desenvolver nos educandos as compe-
téncias demandadas por este século?

No estudo realizado para o CNE, em
2014, aponto dois caminhos para de-
senvolver competéncias socioemocio- -
nais na escola: a) transformar a prética
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pedagogica em todas as disciplinas mi-
nistradas; e b) incluir na grade curricular
da escola um espago-tempo dedicado
ao desenvolvimento dessas habilidades.

Penso que ainda ndo estamos prepara-
dos para nenhum desses dois caminhos,
mas estamos no rumo certo. Somos a
geracao de educadores que estd no
olho do furacao’, pois fomos alunos de
uma escola que hoje ndo atende mais
as necessidades da sociedade em que
vivemos e que queremos mudar. Somos
os grandes responsaveis pela constru-
cao desse novo fazer pedagogico, um
fazer que ndo tem receitas prontas, que
esta ainda engatinhando. O fato de es-
tarmos refletindo cada vez mais sobre
o tema indica que a mobilizacdo estd
acontecendo na nossa sociedade. Para
esse caminho, ndo acho que seja ne-
cessario haver um certo perfil de escola,
mas sim um certo perfil de educador,
pois trata-se de mudancas na forma de
ensinar e de se relacionar com os alu-
nos e com o conhecimento (que muitas
vezes sao bastante sutis). A implemen-
tacao das diretrizes da BNCC na estru-
turacao dos curriculos escolares € uma
estrada nessa direcdo, o que implica,
como ja afirmei anteriormente, um so-
ido e profundo espaco de formacao
continuada para o professor.

O segundo caminho — colocar na grade
escolar uma disciplina voltada ao de-
senvolvimento de habilidades — pa-
rece-me mais complexo, no sentido
de exigir da escola uma flexibilizacao
no seu curriculo, uma disponibilidade
para abrir um espaco de transformacao
mais intensa e profunda. As experién-
cias que a Mind Lab vem acumulando
20 longo dos udltimos 11 anos no Bra-
sil mostram que é possivel, sim, mas
exige um perfil mais aberto de escola e
da rede de ensino do qual ela faz parte
(quando se trata do setor publico ou

de redes particulares). Envolve trans-
formacdes nos professores, nos gesto-
res escolares e nos familiares.

Levando em conta que o desenvolvimen-
to das competéncias socioemocionais é,
além da familia e de outras instituicoes,
compromisso da escola, 0 que precisa
ser priorizado na formacao inicial e na
formacao continuada de professores, a
fim de se criar uma cultura de avaliacao
comprometida com essas competéncias?

Penso ser fundamental, na formacao
inicial e continuada dos professores (e
dos gestores escolares e equipes téc-
nicas), propiciar sustentacdo ampla e
consistente do ponto de vista filoséfico
e tedrico. Trata-se de uma mudanca
paradigmatica, portanto € essencial re-
fletir sobre as bases conceituais que
estao por tras das escolhas didaticas,
do planejamento e do fazer pedagé-
gico. Igualmente fundamental é propi-
ciar vivéncias em que os professores
(e demais educadores) possam expe-
rimentar em si mesmos o desenvolvi-
mento dessas competéncias, refletindo
sobre elas, instrumentalizando primeiro
a si mesmos com ferramentas e recur-
S0s que possam utilizar nas situacdes
do dia a dia. Os arcaboucos tedricos e
praticos advindos da psicopedagogia,
0 uso de jogos, dinamicas de grupo e
metaforas no processo de ensino, os
critérios de mediacdo de Feuerstein
sao alguns instrumentais privilegiados
para a promoc¢ao do amadurecimento
socioemocional dos professores, dos
alunos e de todos nés. E um grande
desafio! E, como qualquer desafio que
enfrentamos na vida, pode ser vivido
como algo perigoso e assustador do
qual se deve fugir, ou como uma opor-
tunidade altamente estimulante de co-
laborar com o mundo, de deixar a sua
marca, de ser autor de algo novo, cria-
tivo e inovador. S3o escolhas... ¢
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